KAS BELEDIYESi ZABITA MUDURLUGU HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA

HiZMETIN TAMAMLANMA

HiZMETIN ADI ISTENEN BELGELER R g
NO SURESI (EN GEC SURE)
1 | ESNAF VE PAZAR YERLERI ILE ILGILi SIKAYETLER ACIK ADRES, TC.KIMLIK NO VE iLETiSiM TELEFONU BELIRTEN DILEKCE 1-7 GUN
2 | RUHSATSIZ VEYA KACAK iINSAAT ILE ILGILi SIKAYETLER ACIK ADRES, TC.KIMLIK NO VE iLETiSiM TELEFONU BELIRTEN DILEKCE 1-3 GUN
3 | SES VE GURULTU SIKAYETLERI ACIK ADRES, TC.KIMLIK NO VE iLETiSiM TELEFONU BELIRTEN DILEKCE 1-3 GUN
4 ;(IZE\L(JE'\_IFTLERK'R““G'NE NEDEN OLAN TABELA ILE ILGILI ACIK ADRES, TC.KIMLIK NO VE iLETiSIM TELEFONU BELIRTEN DILEKCE 1-5 GUN
5 ;ﬁ;igiiFAA“YET GOSTEREN ISLETMELER ILE ILGILI ACIK ADRES, TC.KIMLIK NO VE iLETiSiM TELEFONU BELIRTEN DILEKCE 1-5 GUN
6 g?fEZKZAEI'ELA BILGI EDINME HAKKI KANUNUNA GORE GELEN ACIK ADRES, TC.KIMLIK NO VE iLETiSiM TELEFONU BELIRTEN DILEKCE 3-30 GUN
7 | STANT KURMA VE ACMA TALEPLERI ACIK ADRES, TC.KIMLIK NO VE iLETiSiM TELEFONU BELIRTEN DILEKCE 1-30 GUN
8 BiLGI EDINME TALEPLERININ CEVAPLANMASI ACIK ADRES, TC.KiMLIK NO VE ILETiSIM TELEFONU BELIRTEN DILEKCE 1-30 GUN
9 ILAN VE REKLAM SIKAYETLERI ACIK ADRES, TC.KiMLIK NO VE ILETiSIM TELEFONU BELIRTEN DILEKCE 1-5 GUN
10 | KALDIRIM VE KAMU ALANI ISGALLERI ILE iLGiLi SIKAYETLER | ACIK ADRES, TC.KiMLIK NO VE iLETiSiM TELEFONU BELIRTEN DILEKCE 1-5 GUN
17 | SAGLIKSIZ YERLERDE URETILEN URUNLERLE ILGILI ACIK ADRES, TC.KIMLIK NO VE iLETiSIM TELEFONU BELIRTEN DILEKCE 1-3 GUN
SIKAYETLER
12 | DILENCILERLE iLGiLi SIKAYETLER ACIK ADRES, TC.KIMLIK NO VE iLETiSiM TELEFONU BELIRTEN DILEKCE 1 GUN
TRAFiK, OTOPARKLAR VE ARAC TRAFiIGINE KAPALI OLAN o o . . .
13 | VERLERLE ILGIL] SIKAVETLER ACIK ADRES, TC.KIMLIK NO VE ILETiSIM TELEFONU BELIRTEN DILEKCE 1-2 GUN
14 | FIKiR VE SANAT ESERLERI iLE iLGiLi SIKAYETLER ACIK ADRES, TC.KiMLIK NO VE ILETiSIM TELEFONU BELIRTEN DILEKCE 1-3 GUN
15 | KAPALI YERLERDE TUTUN MAMULLERI ILE ILGILI ACIK ADRES, TC.KiMLIK NO VE iLETiSiM TELEFONU BELIRTEN DILEKCE 1-3 GUN
SIKAYETLER
16 | YANGIN, AFET DEPREMLERLE iLGiLi SIKAYETLER ACIK ADRES, TC.KiMLIK NO VE ILETiSIM TELEFONU BELIRTEN DILEKCE 1 GUN
17 | PAZAR YERLERI iLE iLGILi SIKAYETLER ACIK ADRES, TC.KIMLIK NO VE iLETiSiM TELEFONU BELIRTEN DILEKCE 1 GUN
18 | CEVRE iLE iLGILi SIKAYETLER ACIK ADRES, TC.KiMLIK NO VE ILETISIM TELEFONU BELIRTEN DILEKCE 1 GUN

BASVURU ESNASINDA YUKARIDA BELIRTILEN BELGELERIN DISINDA BELGE ISTENILMESI VEYA BASVURU EKSIKSIiZ BELGE ILE YAPILDIGI HALDE, HiZMETIN
BELIRTILEN SUREDE TAMAMLANMAMASI DURUMUNDA iLK MURACAAT YERINE YA DA iKiINCi MURACAAT YERINE BASVURUNUZ.

iLK MURACAAT YERI: ZABITA MUDURLUGU
AD SOYAD: FERHAT GUNGOR

UNVANI: ZABITA MUDURU

TEL: 44407 11

FAX:0242 836 10 30

E-POSTA: zabita@kas.bel.tr

iKINCI MURACAAT YERI: BASKANLIK
AD SOYAD: ALi BEKIK

UNVANI: BASKAN YARDIMCISI

TEL: 444 07 11

FAX: 0242 836 10 30

E-POSTA: info@kas.bel.tr




